


1. Šta treba je lanac snabdevanja?

2. Na šta se dele usluge?

3. Šta je složena usluga?

4. Šta je svezana usluga?

5. Šta je jednostavna usluga?

6. Šta je servisna industrija?

7. Koje etape ekonomskih aktivnosti postoje?

8. Šta predstavlja definisanje budućih karakteristika mašina, 
materijala ili korisnih tehnoloških mogućnosti?

9. Objasniti delfi metod.

10. Objasniti utopija metod.


