


Sta treba je lanac snabdevanja?

Na Sta se dele usluge?

Sta je sloZena usluga?

Sta je svezana usluga?

Sta je jednostavna usluga?

Sta je servisna industrija?

Koje etape ekonomskih aktivnosti postoje?

S L s i o e Ly

Sta predstavlja definisanje buduéih karakteristika masina,
materijala ili korisnih tehnoloskih mogucnosti?

9. Objasniti delfi metod.
10. Objasniti utopija metod.




